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Globalisierte Wertschöpfungsketten
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http://www.blv.admin.ch

https://www.konsum.admin.ch/de/dienstleistungen/rueckrufe-und-

sicherheitsinformationen/rueckrufe-und-sicherheitsinformationen-2015/#c1815

www.tagesanzeiger.ch, 25.10.2010

www.nzz.ch 2.3.2013

www.blick.ch, 19.06.2014

www.blick.ch, 13.02.2013, 

http://www.blick.ch/news/wirtschaft/neuer-pferdefleischskandal-in-europa-ungeniessbares-fleisch-als-essbares-verkauft-id3697450.html
http://www.20min.ch/panorama/news/story/Zwoelf-Daenen-sterben-nach-Verzehr-von-Wurst-31255112
http://www.20min.ch/panorama/news/story/Zwoelf-Daenen-sterben-nach-Verzehr-von-Wurst-31255112
http://www.blv.admin.ch/themen/04678/04707/index.html?lang=de
https://www.konsum.admin.ch/de/dienstleistungen/rueckrufe-und-sicherheitsinformationen/rueckrufe-und-sicherheitsinformationen-2015/#c1815
http://www.tagesanzeiger.ch/schweiz/standard/Beschwerde-wegen-Kinderarbeit-gegen-Winterthurer-Unternehmen/story/21655864
http://www.nzz.ch/weit-mehr-hoefe-vom-futtermittelskandal-betroffen-1.18035734
http://www.blick.ch/news/wirtschaft/coop-startet-rueckruf-aktion-glassplitter-in-aprikosenkonfi-gefunden-id2925878.html
http://www.blick.ch/news/schweiz/schweizer-grossverteiler-raeumen-waren-weg-gift-in-den-kleidern-id2202627.html


Rückverfolgbarkeit aus Sicht der Kaufenden
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Qualität

Ethik

Sicherheit
ISO 9000

Herkunft



Rückverfolgbarkeit aus Sicht der Anbietenden
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Ruf/Reputation

Haftung

Ethik
Verkaufsargument

Schadensbegrenzung

Schadensanalyse

Effizienzsteigerung

Qualitätsmanagement

Services



Rückverfolgbarkeit - Tracing
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KonsumentDetailhandelGrosshandelProduzentLieferant

Downstream Tracing
• Rückrufaktionen bzw. Stop der Verteilung 

• Identifikation potenziell Gefährdeter

Upstream Tracing
• Identifikation potenzieller Verursacher

• Herkunfts-/Qualitätsnachweis

• Echtheitsüberprüfung 



Beispiel: Textilzertifikate
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Kontrolle

- Site Visits

- Kontrollkäufe

- Rechnungskontrolle 

der Lieferanten

- Probe aus der 

laufenden Produktion

- Verpflichtungen



Beispiel: Pipeline-Produktion
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Jedes einzelne Rohr

ist identifizierbar

Für jedes Rohr ist nachvollziehbar

• jeder einzelne 

• Fertigungsschritt

• Prüfschritt

• Biegeschritt

• Beschichtungsschritt 

• Transportschritt

• inklusive

• Maschineneinstellungen 

(Ist, Soll)

• ausführende Person

• Charge Schweissdraht

• Charge Blech

Für jede Blechcharge ist 

nachvollziehbar

• jeder Fertigungsschritt

• Maschineneinstellungen 

(Ist, Soll)

• Bramme bzw. 

Brammencharge



Beispiel: Arzneimittel - Serialisierung
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Quelle: www.securpharm.de

Echtheit:
•Wurde diese 

Nummer vergeben 

und ist sienoch

nicht ausgebucht ?

Potenziale:
• Ist das 

Medikament noch 

nicht verfallen?

•Richtiges 

Medikament?

•Dosierung?

•Verträglichkeit?

http://www.securpharm.de/


Herausforderung: Datenfluss und -speicherung
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KonsumentDetailhandelGrosshandelProduzentLieferant



Herausforderung: Datenfluss und -speicherung
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KonsumentDetailhandelGrosshandelProduzentLieferant

•Wer betreibt diese?

•Was bedeutet dies 

in globalisierten 

Wertschöpfungs-

ketten?



Zusätzliche Potenziale

Herausforderung – Identifikation & Datenverarbeitung
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ProduzentLieferant

Manuelle Erfassung ist

• aufwändig

• fehleranfällig

Optische Erkennung ist 

empfindlich

• Dreck

• Feuchtigkeit

Transponder (z.B. RFID)

• Reichweite

• aktiv/passiv

• Signaldifferenzierung

Sensoren

Software &

Daten

GPS



Rückverfolgung
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Ruf/Reputation

Haftung

Ethik

Verkaufsargument

Schadensbegrenzung

Schadensanalyse

Effizienzsteigerung

Qualitätsmanagement

Services

Qualität

Ethik

Sicherheit


